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PROGRAMA ANALÍTICO (resumen de contenidos) 
 

 

UNIDAD I: Calidad del software 
 
Concepto de calidad.  
Costos de calidad. Garantía de calidad 
Los factores de calidad de MC Call: 
Operación del producto 
Revisión del producto 
Transición del producto 
Normas ISO  9126 ,  9127 y 14598  
 
 
UNIDAD II:  Proceso y Producto de software 
 
Diferencias entre producto y proceso de software. 
Las mediciones del producto y del proceso. 
La “crisis” del software: costos de software y hardware. 
Ingeniería de software: su utilización como solución a la “crisis” del software. 
 
 
UNIDAD III: Métricas del software 
 
Principios de la medición. 
Características de las métricas del software. 
Métricas basadas en la función. Métricas de acoplamiento de módulos. Métricas de 
complejidad ciclomática. Medidas de Halstead 
Métricas del código fuente 
Prueba de caja blanca. Caminos de ejecución. Algoritmos. 
  
 
UNIDAD IV: Prueba del software 
 
Pruebas de caja negra. Clases de equivalencia. Análisis de valores limites. 
Conjetura de errores.  
Definición de una estrategia de prueba. 
Prueba de unidad, prueba de integración, prueba de validación, prueba del sistema. 
Facilidad de prueba. 
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UNIDAD V: Plan de pruebas 
 
El proceso de pruebas. Estandar IEEE 1008 
Documentación de las pruebas. Estandar IEEE 829 
Historico de pruebas. Informe de incidente 
Reportes de faltas, fallas y cambios. 
 
 
UNIDAD VI: Proyectos de software- Estimación 
 
El software reutilizable. Técnicas de descomposición. 
El tamaño del software. Las medidas de productividad.  
Técnicas de estimación del tamaño: por líneas de código, por puntos de función. 
Los modelos empíricos: herramientas para estimaciones. 
 
 
UNIDAD VII: Satisfacción del usuario  
  
 Pruebas del sistema. Integración de módulos. 
 Principios de investigación empírica. Experimentos. Casos de Estudio 
Definición de los datos. 
Recolección de datos. (Encuestas de satisfacción) 
Análisis de los datos. 
 
TRABAJOS PRÁCTICOS: 
Los alumnos se organizarán en equipos de trabajo de no menos de 4 y no más de 7 
alumnos c/u. 
La aprobación de los T.P. será individual. 
 
Trabajo Práctico Central: (Presentación de avances durante todo el cuatrimestre)  
Obtener un producto de software de “calidad” (codificación, testing, documentación 
manuales, etc.)   
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