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Conocimientos necesarios:

Practica de la comprension lectora. Concepto de definicion y de analisis comparativo. Definicidn de sistema,
subsistema y mddulo de un sistema. Sistemas de informacion y sistemas informatizados. Conocimiento general
de tipos de sistemas. Teoria general de sistemas. Objetivo, limite y alcance de un sistema. El enfoque sistémico.
Tipos de sistemas. Métodos de resolucién de problemas, escucha activa y trabajo en equipo. Involucrados en un
sistema y sus roles. Juego de roles. Nociones de seguridad de los sistemas de informacion.

Descripcidn de la asignatura:

La asignatura se orienta a brindar al alumnado, un marco de referencia para el proceso de
desarrollo de software, introduciéndolo en los principios de la Ingenieria de Software con
centralidad en el cuerpo de conocimiento de la Ingenieria de Requisitos.

Busca que los alumnos conozcan y desarrollen habilidades y competencias acerca de los
procesos, actores, estrategias, metodologias y herramientas para la adquisicion y gestidn del
conocimiento acerca de un sistema en desarrollo o estudio, como asi también la
especificacion completa, la caracterizacién formal y el modelado esencial de los requisitos
identificados para el mismo.

Metodologia de enseiianza:

La propuesta didactica de la asignatura, se basa en observar y explicitar permanentemente
al alumnado, los vinculos de cada contenido particular en abordaje, con los respectivos
contenidos precedentes y consecuentes, a fin de que esté en capacidad de integrar con
significatividad, los conceptos, capacidades y habitos que se le propongan como inherentes
al perfil profesional especifico de la disciplina.

La sintesis y comprensidn cabal de los contenidos centrales de la arquitectura conceptual de
la asignatura se abordara a través de la permanente contextualizacidn, ejemplificacion,
ejercitacion y evaluacion de los mismos. El perfil ingenieril exige un saber con propedéutica
en el “hacer”, es decir con capacidad de operar concretamente en un plano de aplicaciény
no sélo como simple acervo contemplativo.

Asi, se incentivara a los alumnos a confrontar permanentemente cada objeto en estudio,
con los saberes adquiridos previamente, con espiritu critico y de integracién. Se invitard a
elaborar sus propias hipodtesis y conclusiones y a aplicar lo adquirido en contextos de
ejercitacion.

Se propenderd a un proceso de evaluacidn continua y diversificada, donde todo aquello que
los docentes establezcan como relevante y significativo de la asignatura, en términos de
expectativas de logro (ya sean las competencias a adquirir, los conceptos a integrar, los
habitos y practicas a desarrollar, las herramientas y estrategias a incorporar, los artefactos a
empleary producir y los valores a identificar), se constituyan efectivamente en muestra
evaluativa concreta, extraida de la labor cotidiana del alumnado, a nivel individual, grupal y
colectivo, evitando la ritualizacién excesiva del acto evaluativo y la separacidn artificial entre
los momentos de evaluacion y los de ensefianza-aprendizaje.
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De este modo, se buscara proponer diferentes técnicas y metodologias de aplicacién de los
saberes en estudio y de ejercitacion de estrategias y técnicas, tales como el andlisis de casos
de estudio, la resolucidon de cuestionarios, la construccién de la carpeta de clase de la
asignatura (requisito obligatorio, conforme su caracter de fuente primaria de estudio), la
produccién de resumenes y presentaciones, la exposicion oral (individual y grupal), el
debate y el andlisis de fuentes de profundizacién, de fundamentacidén e investigacidén acerca
de lo aprendido (bibliografia, apuntes, recursos audiovisuales y multimediales, estandares y
normas, etc.) y la gestidn de sus repositorios.

Objetivos del aprendizaje:
Serdn objetivos del aprendizaje de los alumnos:

e Asimilar y aplicar concretamente los contenidos abordados, contextualizados en el
ambito profesional de la disciplina y con significatividad para su acervo de saberes.

e Reconocer el concepto de la Ingenieria de Requisitos y su contextualizacién como
disciplina de la Ingenieria de Software.

e Ubicar en forma precisa los procesos de Ingenieria de Requisitos en el ciclo de vida
de desarrollo de software para metodologias tradicionales y agiles.

e Identificar e incorporar las competencias profesionales inherentes al rol de ingeniero
de requisitos.

e Reconocer otros agentes y roles con los que deberd interactuar durante los procesos
de la Ingenieria de Requisitos.

e |dentificar y emplear un enfoque sistémico, formal y metddico para la ejecucion de
los procesos de la Ingenieria de Requisitos.

e (Caracterizar, clasificar y utilizar las técnicas y herramientas de la Ingenieria de
Requisitos.

e Reconocer, emplear y observar los estandares de aplicacion para los artefactos de la
Ingenieria de Requisitos.

e Incorporar habitos de sistematizacion y organizacién de los registros y repositorios de
informacién, con aplicacion desde la carpeta de clases hasta los activos de
informacién de un desarrollo.

e Desarrollar y robustecer las capacidades de elaboracidon auténoma de los artefactos
de la disciplina, a través de producciones propias y significativas, en lenguajes
naturales, formales, diagramas, graficos, plantillas, etc.

e Reconocer y gestionar con pertinencia y oportunidad la naturaleza dinamica de los
requisitos y su versionado.

Contenidos minimos:

Proceso de Adquisicién de Conocimientos. Técnicas de adquisicién. Educcién, Extraccién del
conocimiento. Fuentes de Informacidn. Entrevistas, Elaboracion, validacion y verificacién de
los datos. Requisitos Funcionales y No Funcionales. Especificacion de Requisitos.
Especificacion IEEE. Modelado de Requisitos: Casos de Uso, Historias de Usuario, Escenarios.
Prototipado. Inspecciones. Otras metodologias

Competencias a desarrollar:
Genéricas
e Utilizacidn de técnicas y herramientas de aplicacion en la ingenieria en sistemas de
informacién / informatica.
e Desempefio en equipos de trabajo.
e Comunicacidn efectiva.
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e Actuacién profesional ética y responsable.

e Evaluacidn y actuacion en relacién con el impacto social de su actividad profesional
en el contexto global y local.

e Aprendizaje continuo.

e Desarrollo de una actitud profesional emprendedora.

e  Gestion, planificacidn, ejecucidn y control de proyectos de ingenieria en sistemas de
informacién / informatica.

e |dentificacidon de problemas de ingenieria en sistemas de informacién/informatica.

e Concepcidn de proyectos de ingenieria en sistemas de informacion / informatica.

Especificas

e Especificacidn, proyecto y desarrollo de sistemas de informacion.
e Especificacidn, proyecto y desarrollo de software.

Programa analitico:

Unidad N°1:
“Introduccion a
la Ingenieria de

Requisitos”.

Necesidad de la sistematizacidn del proceso de desarrollo de
software.
Evolucién de los procesos de desarrollo de software.
Los actores en el proceso de desarrollo de software:

= Los interesados (“stakeholders”): cliente, sponsor, usuario y

experto.
= El equipo de desarrollo: analistas, disefiadores,
implementadores y gestores.

Influencia del proceso en la satisfaccion plena de funcionalidades
requeridas para un sistema.
Ingenieria de Requisitos: concepto y definicién.
El proceso de la Ingenieria de Requisitos: de los requisitos del
usuario a los requisitos del sistema.
Procesos de la Ingenieria de Requisitos.

= Modelos de Sommerville y Wiegers.
Categorizacion de los requisitos.

= Requisitos de alto y bajo nivel.

= Requisitos funcionales: concepto.

= Requisitos no funcionales: concepto y clasificacién.
Reglas del negocio: concepto y diferenciacion.
Proceso genérico de la Ingenieria de Requisitos: adquisicion del
conocimiento, modelado, andlisis, especificacién y gestion de los
requisitos.

Unidad N°2:
“El Proceso de
Adquisicion del
Conocimiento”.

Adquisicién del conocimiento:
Concepto y definicion.
Relevamiento versus elicitacion.
El proceso de adquisicidn del conocimiento:
= Reuniones preliminares y analisis de viabilidad.
= Laextraccién de conocimiento:
e Fuentes de informacion:
o Librosy manuales.
o Documentacién formal e informal.
o Registros internos y presentaciones.
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o Publicaciones e investigaciones.
o Lavisita de observacion.
o Las personas.
e Técnicas y estrategias de extraccion de
informacion.
o Lalectura de documentacién:
= Librosy manuales.
=  Formularios e Informes.
= Diagramas y gréficas.
o Elanalisis de la informacidn
multimedial:
= Registros fotograficos, de
video y de audio.
= Sitios web, repositorios en la
nube, redes sociales.
= La educcién del conocimiento:
e Elciclo de educcion.
o Preparacion de la sesion.
o Desarrollo de la sesién.
o Transcripcion.
o Andlisis de la sesion.
o Evaluacién del proceso y lecciones
aprendidas.
e Técnicas y estrategias de educcion de
informacion:
o Elinterrogatorio inicial.
o Lainvestigacion profunda:
= Entrevista abierta y cerrada.
= Laencuestay su formulario.
= La observacion directa.
= Lluvia de ideas.
= Desarrollo conjunto de
aplicaciones.
=  Mapas conceptuales.
= Maquetas de interaccion.
=  Priorizacidn de tarjetas.
=  Analisis de protocolos.

e Modelos y técnicas de representacion:
e Lenguajes naturales.
* Lenguaje natural puro.

Unidad N°3: =  Glosario.
“Modelado, = Plantillas.
Representacion = Escenarios.
y Andlisis de los = Modelos preliminares de representacion:
Requisitos del e Concepto del dominio de un sistema.
Usuario”. e Representacion del dominio de un sistema.

o Modelo grafico del dominio de un
sistema: Introduccién al modelo de
dominio de Larman.
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e Concepto de funcionalidad completa de un
sistema.

e Casos de uso de Ivar Jacobson.

e Representacién de las funcionalidades de un

sistema.

o Modelo grafico de las
funcionalidades de un sistema:
Diagrama de casos de uso del UML.

La especificacion esencial de casos de uso.

Lenguajes formales.

El analisis de los requisitos:

La verificacidn versus la validacion: naturaleza y actores.
Técnicas de verificacion.

e Técnicas de validacion.

e La especificacidn de requisitos de software (ERS).
e Estandar IEEE 830.
= Conceptoy propésito.
=  Ambito del sistema.
= Definiciones, abreviaturas y acrénimos.
= Referencias.
= Perspectiva general del documento.
= Descripcion general.
e Perspectiva del producto.
e Funciones del producto.
e (Caracterizacién de los usuarios.
e Restricciones y limites.
e Dependencias y suposiciones.
= Requisitos Especificos.
e Interfaces externas.

Unidad N°4: .
“Especificacion * Funcp nes. .
de Requisitos del e Requisitos de rendimiento.
Sistema y su e Restricciones al disefio.
Gestion”. e Atributos del sistema.

e Otros requisitos.
= Apéndices y anexos.
e Las historias de usuario (HU).
= Concepto de historia de usuario.
= Estructura esencial.
= Caracteristicas y empleo de las historias de usuario.
= Beneficios y limitaciones.
= Formalizacién de las historias de usuario.
= Las historias de usuario y las metodologias agiles.
= Gestidn de los requisitos a través de historias de
usuario en el proceso de desarrollo de software
mediante metodologias agiles: Historias de usuario
en Scrum.
e Lagestion de los requisitos.
e Identificacidon de cambios en los requisitos.
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e Anadlisis de los cambios.
e |nstrumentacién de los cambios.

Planificacion de actividades:

Semana | Clase Actividad Tipo Dufacmn Unidad
estimada

[Exposicion — Ejemplificacion —
Analisis — Debate - Ejercitacion].
Necesidad de la sistematizacion del
proceso de desarrollo de software.
Evolucion de los procesos de
desarrollo de software.

Los actores en el proceso de
desarrollo de software.

Influencia del proceso en la

1 satisfaccion plena de Tedrica. 4 Horas. 1
funcionalidades requeridas para un
sistema.

Ingenieria de Requisitos: concepto
y definicion.

El proceso de la Ingenieria de
Requisitos.

Procesos de la Ingenieria de
Requisitos: Modelos de
Sommerville y Wiegers.

Semana
1

[Exposicion — Ejemplificacion —
Andlisis — Debate — Ejercitacion].
Categorizacion de los requisitos.
Requisitos de alto y bajo nivel.
Requisitos funcionales: concepto.
Requisitos no funcionales: -
e Tedrico
Semana concepto y clasificacion.
2 . - 4 Horas. 1
2 Reglas del negocio: concepto y -
) c Practica.
diferenciacion.
Proceso genérico de la Ingenieria
de Requisitos: adquisicion del
conocimiento, modelado, andlisis,
especificacion y gestion de los
requisitos.
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[Exposicion — Ejemplificacion —
Angdlisis — Debate — Ejercitacion].
Adquisicion del conocimiento:
Concepto y definicion.
Relevamiento versus elicitacion.
El proceso de adquisicion del L
Semana conocimiento: Teorico
3 . . e - 4 Horas. 2
3 Reuniones preliminares y andlisis Practica.
de viabilidad.

La extraccidn de conocimiento:
Fuentes de informacion.
Técnicas y estrategias de
extraccion de informacion.

La educcidn del conocimiento:
El ciclo de educcion.

.. . . Teodrico
Semana Técnicas y estrategias de educcion
4 . ., - 4 Horas. 2
4 de informacion. L.
Practica.

[Analisis — Exposicidn —
Ejemplificacion — Debate]. Tedrico
Dudas, inquietudes y preguntas - 2 Horas. 1-2
Semana relativas a los contenidos a evaluar | Practica.

5 en el primer parcial.

Tedrico
- 2 Horas. 1-2
Practico.

[Evaluacion].
Primer parcial.

[Exposicion — Analisis — Debate]. Tedrico
Resolucion del primer examen - 1 Hora. 1-2
parcial. Practico.
[Exposicion — Ejemplificacion —
Andlisis — Debate — Ejercitacion].
Modelos y técnicas de

6 representacion.

Lenguajes naturales.

Modelos preliminares de
representacion:

Modelo grdfico del dominio de un
sistema. Introduccion al modelo de
dominio de Larman.

Semana
6 Tedrico
- 3 Horas. 3

Practica.

[Exposicion — Ejemplificacion — Tedrico
7 Analisis — Debate — Ejercitacion]. - 4 Horas.
Concepto de funcionalidad Practica.

Semana
7

completa de un sistema.
Casos de uso de Ivar Jacobson.
Diagrama de casos de uso del Tedrico
Semana

3 8 UML. - 4 Horas. 3
La especificacion esencial de casos | Practica.
de uso.

Lenguajes formales.
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[Exposicion — Ejemplificacion -

Anadlisis — Debate - Ejercitacion].
El andlisis de los requisitos: Tedrico
9 La verificacion versus la validacion: - 4 Horas. 3
naturaleza y actores. Practica.
Técnicas de verificacion.
Técnicas de validacion.

Semana

[Exposicion — Ejemplificacion —
Angdlisis — Debate — Ejercitacion].
La especificacion de requisitos de
software.

Estandar IEEE 830: Concepto y
propdasito.

Ambito del sistema. Tedrico
10 Definiciones, abreviaturas y - 4 Horas. 4
acrénimos. Practica.
Referencias.
Perspectiva general del
documento.
Descripcion general.
Requisitos Especificos.
Apéndices y anexos.

Semana
10

[Exposicion — Ejemplificacion —
Analisis — Debate - Ejercitacion].
Concepto de historia de usuario.
Estructura esencial.
Caracteristicas y empleo.
Beneficios y limitaciones. Tedrico
11 Formalizacion de las historias de - 4 Horas. 4
usuario. Practica.
Las historias de usuario y las
metodologias dgiles.

Gestidn de los requisitos a través
de historias de usuario en
metodologias dgiles.

Semana
11

[Exposicion — Ejemplificacion —
Andlisis — Debate — Ejercitacion]. L.
iy .. Tedrico
Semana La gestion de los requisitos.
12 e . - 4 Horas. 4
12 Identificacion de cambios. e
e . Practica.
Andlisis de los cambios.

Instrumentacion de los cambios.

[Analisis — Exposicion —
Ejemplificacion — Debate]. Tedrico
Dudas, inquietudes y preguntas - 2 Horas. 3-4
Semana relativas a los contenidos a evaluar | Practica.

13 13 en el segundo parcial.

Tedrico
- 2 Horas. 3-4
Practico.

[Evaluacion].
Segundo parcial.
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[Exposicion — Analisis — Debate]. Teodrico
Resolucion del segundo examen - 2 Horas. 3-4
parcial. Practico.
[Analisis — Exposicién —
Semana . g s
14 14 Ejemplificacion — Debate]. Tedrico
Dudas, inquietudes y preguntas
. . - 2 Horas. 1-4
relativas a los contenidos a evaluar Practico
en el examen recuperatorio '
integrador.
., Teodrico
Semana [Evaluacion].
15 .. - 3 Horas. 1-4
15 Examen recuperatorio integrador. .
Practico.
[Exposicion — Analisis — Debate]. Teodrico
Resolucion del examen - 2 Horas. 1-4
recuperatorio integrador. Practico.
[Analisis — Exposicién —
Semana 16 Ejemplificacion — Debate].
16 Dudas, inquietudes y preguntas Tebrico
relativas al cierre de la asignatura, - 2 Horas. 1-4
los contenidos a evaluar en el Practico.
examen final, la metodologia del
examen.

Evaluacion

Descripcion del proceso evaluativo propuesto por la catedra

Criterios de evaluacién y promocion:

La modalidad de evaluacidn de la asignatura es de promocion segun lo establecido en la
RHCS 054/2011. Para promocionar la materia el alumno debera acreditar calificacion de 7
(siete) o mas puntos en cada uno de sendos exdamenes parciales de contenido teérico —
practico: Primer parcial y Segundo parcial.

De no haber satisfecho los requisitos para obtener la promocidn y a los efectos de
regularizar la cursada de la asignatura, habilitante para acceder a la aprobacién mediante la
instancia de examen final, el alumno debera acreditar calificacidon de 4 (cuatro) o mas
puntos en ambos examenes parciales.

Si ello no se cumpliera en uno o dos exdmenes parciales, el alumno podra acceder a la
regularizacién de la cursada de la asignatura (pero no a la de promocién), mediante la
aprobacion de un examen recuperatorio integrador, donde debera acreditar con calificacion
de 4 (cuatro) o mas, los items o apartados correspondientes a los examenes desaprobados.
Cabe destacar que es requisito para acceder a la instancia de examen integrador, haber
estado presente (al menos) en uno de los exdmenes parciales.

Contenidos a evaluar en la 1° instancia de examen:

Necesidad de la sistematizacién del proceso de desarrollo de software.

Evolucion de los procesos de desarrollo de software.

Los actores en el proceso de desarrollo de software.

Influencia del proceso en la satisfaccion plena de funcionalidades requeridas para un
sistema.
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Ingenieria de Requisitos: concepto y definicién.

El proceso de la Ingenieria de Requisitos.

Procesos de la Ingenieria de Requisitos: Modelos de Sommerville y Wiegers.
Categorizacion de los requisitos.

Requisitos de alto y bajo nivel.

Requisitos funcionales: concepto.

Requisitos no funcionales: concepto y clasificacion.
Reglas del negocio: concepto y diferenciacién.

Proceso genérico de la Ingenieria de Requisitos: adquisicion del conocimiento, modelado,
analisis, especificacion y gestién de los requisitos.
Adquisicién del conocimiento: Concepto y definicién.
Relevamiento versus elicitacion.

El proceso de adquisicién del conocimiento:

Reuniones preliminares y andlisis de viabilidad.

La extraccion de conocimiento:

Fuentes de informacion.

Técnicas y estrategias de extraccion de informacion.

La educcién del conocimiento:

El ciclo de educcidn.

Técnicas y estrategias de educcién de informacion.
Contenidos a evaluar en la 2° instancia de examen:
Modelos y técnicas de representacién.

Lenguajes naturales.

Modelos preliminares de representacion:

Modelo grafico del dominio de un sistema. Introduccién al modelo de dominio de Larman.
[Exposicion — Ejemplificacidn — Andlisis — Debate — Ejercitacion].
Concepto de funcionalidad completa de un sistema.
Casos de uso de Ivar Jacobson.

Diagrama de casos de uso del UML.

La especificacion esencial de casos de uso.

Lenguajes formales.

El analisis de los requisitos:

La verificacion versus la validacion: naturaleza y actores.
Técnicas de verificacion.

Técnicas de validacion.

La especificacion de requisitos de software.

Estandar IEEE 830: Concepto y propdsito.

Ambito del sistema.

Definiciones, abreviaturas y acrénimos.

Referencias.

Perspectiva general del documento.

Descripcion general.

Requisitos Especificos.

Apéndices y anexos.

Concepto de historia de usuario.

Estructura esencial.

Caracteristicas y empleo.

Beneficios y limitaciones.
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Formalizacién de las historias de usuario.

Las historias de usuario y las metodologias agiles.

Gestidn de los requisitos a través de historias de usuario en metodologias agiles.
La gestion de los requisitos.

Identificacion de cambios.

Analisis de los cambios.

Instrumentacion de los cambios.

Devolucién:

La clase inmediatamente siguiente a la evaluacion, se procedera a la devolucién a cada
alumno de los exdmenes realizados, asentando explicitamente en cada de uno de ellos, las
observaciones y orientaciones para cada caso, al mismo tiempo que el criterio de evaluacién
y calificaciéon empleado.

Adicionalmente, en dicha clase se resolverd el examen completo presentando una
resolucién propuesta e invitando al analisis y al debate de ella y de todas las alternativas
contempladas por los alumnos, conforme hacer de la evaluacién, una instancia de
valoracion de la propia producciéon y de integracion de la misma al proceso de ensefianza —
aprendizaje.

Primera evaluacion Semana 5 Tedrico — practica. | 90 minutos.
Segunda evaluacién Semana 13 Practica 120 minutos.
Recuperatorio Semana 15 Tedrico/practico 150 minutos.
Bibliografia obligatoria

Titulo Autor Editorial Edicion Aho
Ingenieria de lan Pearson 9° Edicidn (en México D. F. —
Software. Sommerville. Educacion. Castellano). 2011.
Ingenieria de Roger S. McGraw Hill. 7° Edicidn (en Meéxico D.F. -
Software — Un Pressman. Castellano). 2010.
Enfoque
Practico.
Bibliografia complementaria recomendada

Titulo Autor Editorial Edicion Ao
UMLYy Craig Larman. Pearson. 2° Edicidn (en 2003.
Patrones. Castellano).
UML Gota a Martin Fowler — | Pearson Addison 1° Edicién (en 1999.
Gota. Kendall Scott. Wesley. Castellano).
Analisis Edward Prentice Hall 1° Edicién (en 1993.
Estructurado Yourdon. Hispanoamericana | Castellano).
Moderno. S.A.

Otros recursos obligatorios (videos, enlaces, otros) Incluir una fila por cada recurso

Nombre

Recurso

Otros recursos complementarios (videos, enlaces, otros) Incluir una fila por cada recurso

Nombre




